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WERNER KLIESCH

TRAINING UND BERATUNG

Seminar: Flihren als Herausforderung

Ziele des Seminars

Gute Fithrung wirkt sich unmittelbar auf die Leistung der Mitarbeiter aus. Eine gute und umfassende
Vorbereitung auf diese Funktion ist also fiir die Leistungsfahigkeit lhres Unternehmens sehr wichtig.
Bereits ausgebildeten und erfahrenen Fiihrungskraften soll dieses Seminar helfen, ihre Kompetenz
zu erweitern. Dieses Seminar soll theoretische und praktische Grundlagen des Fiihrens vermitteln

und den Fiihrungskréaften helfen, mit ihrer Aufgabenstellung - auch in schwierigen

Situationen - besser zurechtzukommen.

Zielgruppen: N Fiihrungskrifte aller Ebenen
Inhalte/Themen: 1.Teil: Fiihrungsaufgaben 2.Teil: Gesprachsfiihrung:
' Wie sieht das Leistungspaket einer Fihrungskraft aus N Welches sind die Bedingungen firr ein
N Wie sehen meine Fiihrungsaufgaben aus? positives Leistungsklima?
N In welchem Verhéltnis stehen diese zu meinen ' Gedanken zur Teamarbeit
sonstigen Aufgaben? N der Umgang der Fiihrungskraft mit sich selbst
N typische Aufgaben der oberen, mittleren und N Starken und Verbesserungsansatze als Fihrender
unteren Fiihrungsebene ' Zusammenhang zwischen Fiihrungsstil und Motivation
N Selbst- und Zeitmanagement N Wie sind die Mitarbeiter motiviert?
N Priorititenmanagement N Motivation durch Ziele
' Delegation von Verantwortung N die Bedeutung von Offenheit und Kritik
' Beteiligung von Mitarbeitern N konstruktives Riickmelden von Verhalten
W Vertrauen, Dienstaufsicht und Kontrolle U direktive und non-direktive Gesprachsfiihrung
N Erfolgreiches Auftreten als Flihrungskraft ' Umgang mit Konflikten
N Wirkung der Personlichkeit W' Umgang mit Leistungskrisen bei Mitarbeitern
U Fallstudien fir die Praxis
N personlicher Aktionsplan
N positives Feedback
Seminardauer: N 2Tage
\| utzen: Dieses Seminar ist flir Fihrungskrafte eine grundlegende N Fuhrung berihrt in schwierigen Situationen oft die
Ausbildung und fiir erfahrene Fiihrungskréfte eine Erweite- drei Bereiche Personalwirtschaft, Psychologie und Ar-
rung der Kompetenz. beitsrecht. Dieses Seminar verkniipft diese Themen
anhand von praktischen Féllen und gibt konkrete
Losungshinweise.
N Der Trainer hat umfassende Fiihrungserfahrung!
N Dipl.-Finanzwirt (FH) Werner Kliesch N Werner Kliesch genieBt bei den Beratern hohe Akzeptanz.

Referent:

- Unternehmensberater
- Dozent, Trainer und Coach fiir Finanzdienstleistungen
- Mitglied im Bund Deutscher Verkaufsforderer
und Trainer (BDVT)
- Buchautor

Referenzen erhalten Sie gerne auf Anfrage!

Besondere Starken:

- Motivation der Berater

- Einbindung der Fiihrungskrafte

- Ergebnisorientierung

- Nachhaltigkeit
sowie

- Neuausrichtung und Motivation fiir
die ganzheitliche Beratung
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